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iCHOICE HOTETLS CANADA

Merci de considérer Choice Hotels Canada Inc. Pour votre programme hoételier. Choice
Hotels Canada est la plus grande chaine d’hotels au Canada avec plus de 270
¢tablissements d’un bout du pays a 1’autre. Nous offrons huit banni¢res distinctes, plus
que toute autre chalne d’hotels au monde : les auberges, hotels, suites et centres de
villégiature Comfort, Quality, Clarion, Sleep, MainStay Suites, Econo Lodge, et
Rodeway. A travers le monde, nous vous offrons plus de 4,500 établissements dans 43

pays.

Il est possible dés maintenant d’effectuer une réservation sur notre site web
www.choicehotels.ca ou en téléphonant sans frais a notre bureau central de réservations
au 1-800-BO-REVES (1-800-267-3837) ou, pour le service en anglais au 1-800-4-
CHOICE (1-800-424-6423) et de mentionner le numéro d’identité donné par la Chambre
économique de 1’Ontario.

Le fait de mentionner votre numéro d’identité unique donne accés a nos tarifs VIP dans
tous nos hotels participants en Nord Amérique. Le tarif VIP est le tarif le plus bas et est
offert exclusivement aux compagnies qui produisent un gros volume de nuitées chez
Choice Hotels Canada. Ces tarifs vous garantie un minimum de 10% jusqu'a 20% du
tarif régulier minimum pour chaque saison. Il est disponible en tous temps mais pourrait
ne pas s’appliquer a des chambres spéciales comme, par exemple, des suites.

Le Club Choice :

Créé ici au Canada d’apres les suggestions de nos plus grands voyageurs, le Club Choice
offre & ses membres des avantages spéciaux qui rendent leurs voyages plus faciles, plus
abordables et plus agréables. Il sert aussi a aider nos hotels au Canada a reconnaitre les
grands voyageurs comme vous et de leur apporter les services supplémentaires qu’ils
méritent. Les avantages d’adhésion comprennent ’inscription et le départ rapides, les
appels locaux gratuits, la réception gratuite de télécopies, le journal gratuit les jours de
semaine, le café matinal gratuit. Club Choice Plus vous offre aussi les points que vous
pouvez accumuler et échanger contre les chambres d’hdtel gratuit, marchandises chez
Sears et Home Hardware, billets de cinéma chez Famous Players, le films chez
Blockbuster, 1’essence chez Esso ou des voyages avec Via Rail ou Greyhound. Nous
sommes trés fiers d’annoncer notre nouveau partenaire : Aéroplan. Maintenant
vous pouvez recevoir 250 points Aéroplan pour chaque séjour dans nos hétels. Pour
plus information et pour enregistrer : www.choicehotels.ca.

Satisfaction garantie a 100% :



Tous nos établissements au Canada offrent a leur clientéle une garantie de satisfaction
100%. Des milliers de membres du personnel de ces établissements ont signé une affiche
disposée dans leur hall d’entrée sur laquelle figure la garantie suivante : “Chez Choice
Hotels Canada, nous garantissons 1’enticre satisfaction de nos clients. Si vous n’étes pas
satisfait(e) des aménagements et services recus, veuillez en aviser le personnel de la
réception. S’il s’avere impossible de remédier la situation, votre chambre sera gratuite.”

Cette garantie s’applique aussi a 1’étranger sauf dans les établissements Econo Lodge et
Rodeway.



